DI1.2830.7.2020
Zatacznik nr 3 do Ogtoszenia

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
PREAMBULA:

Majgc na uwadze dynamiczng sytuacje epidemiczng w Polsce zwigzang z rozwojem
zakazenia wirusem SARS-CoV-2 i rozprzestrzeniania sie choroby zakaznej u ludzi,
wywotanej tym wirusem, ktéra to sytuacja moze spowodowac ograniczenie lub zaprzestanie
Swiadczenia ustug pogrzebowych (grabarskich) przez ZCK w Krakowie, a jednoczesnie
majgc na uwadze koniecznosC zapewnienia ciggtoscig swiadczenia ustug pogrzebowych
(grabarskich), na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamowien publicznych (tj.: Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pdzn. zm.) zwanej dalej ,ustawg”,
Strony zawierajg umowe nastepujgcej tresci:

§1
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustug w zakresie
Swiadczenia ustug pogrzebowych (grabarskich) zgodnie z ofertg Wykonawcy,
stanowigcg Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy oraz Formularzem Cen stanowigcym
zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.
2. Zakres przedmiotowy umowy obejmuje:
1) pochowanie trumny ze zwtokami osoby dorostej (osoby powyzej 6 lat) do
grobu ziemnego — w zakres ustugi wchodzi w szczegdlnosci:
a) zabezpieczenie otoczenia grobu matami nieprzepuszczajgcymi
b) wykopanie grobu, gtebokosé¢ 1,7 m. — jezeli jest to mozliwe ze
wzgledu na warunki gruntowe.
c) przeniesienie trumny z katafalku do grobu,
d) opuszczenie trumny do grobu — 4 osoby
€) zasypanie grobu,
f) uporzadkowanie terenu przylegtego i uporzadkowanie grobu
(w tym: formowanie mogity, wbicie krzyza, potozenie kwiatow),
2) pochowanie trumny ze zwitokami osoby dorostej (osoby powyzej 6 lat) do
grobu ziemnego pogtebionego, w zakres ustugi wchodzi w szczegdélnosci:
a) zabezpieczenie otoczenia grobu matami nieprzepuszczajgcymi
b) wykopanie grobu, gtebokos$¢ 2,5 m. — jezeli to mozliwe ze wzgledu
na warunki gruntowe.
C) przeniesienie trumny z katafalku do grobu,
d) opuszczenie trumny do grobu — 4 osoby
e) zasypanie grobu,
f) uporzadkowanie terenu przylegtego i uporzadkowanie grobu
(w tym: formowanie mogity, wbicie krzyza, potozenie kwiatow),
3) pochowanie trumny ze zwitokami dziecka (osoba ponizej lat 6) do grobu
ziemnego, w zakres ustugi wchodzi w szczegdlnosci:
a) zabezpieczenie otoczenia grobu matami nieprzepuszczajgcymi
b) wykopanie grobu, gtebokos¢ 1,20 m.,
c) przeniesienie trumny z katafalku do grobu,
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d) opuszczenie trumny do grobu — 2 osoby
e) zasypanie grobu,
f) uporzadkowanie terenu przylegtego i uporzadkowanie grobu
(w tym: formowanie mogity, wbicie krzyza, potozenie kwiatow),
4) umieszczenie urny ze szczatkami do grobu ziemnego, w zakres ustugi
wchodzi w szczegolnosci:
a) zabezpieczenie otoczenia grobu matami nieprzepuszczajgcymi
b) wykopanie niszy o gtebokosci 0,5 x 0,5 x 0,7
C) przeniesienie urny z katafalku do grobu,
d) umieszczenie urny w grobie — 2 osoby,
€) zasypanie grobu,
f) uporzadkowanie terenu przylegtego i uporzadkowanie grobu
(w tym: formowanie mogity, wbicie krzyza, potozenie kwiatéw),
5) umieszczenie urny ze szczgtkami do wneki znajdujgcej sie w grobie
ziemnym, w zakres ustugi wchodzi w szczegoélnosci:
a) przeniesienie urny z katafalku do grobu,
b) umieszczenie urny we wnece grobu — 2 osoby,
6) umieszczenie urny ze szczgtkami do niszy urnowej (kolumbarium),
w zakres ustugi wchodzi w szczegodlnosci:
a) przeniesienie urny z katafalku do wneki w kolumbarium,
b) umieszczenie urny we wnece kolumbarium,
7) pochowanie w grobie murowanym trumny ze zwtokami dziecka, w zakres
ustugi wchodzi w szczegodlnosci:
a) zatozenie szyn,
b) przeniesienie trumny z katafalku do grobu — 2 osoby,
€) opuszczenie trumny na linach do grobu,
8) pochowanie w grobie murowanym trumny ze zwiokami osoby dorostej
(osoby powyzej 6 lat), w zakres ustugi wchodzi w szczegdlnosci:
a) zatozenie szyn,
b) przeniesienie trumny z katafalku do grobu,
€) opuszczenie trumny na linach do grobu — 4 osoby
9) umieszczenie w grobie murowanym urny, w zakres ustugi wchodzi
w szczegolnosci:
a) przeniesienie urny z katafalku do grobu,
b) umieszczenie urny w grobie.

3. Strony ustalajg nastepujgce miejsca wykonywania przedmiotu umowy:
1) Cm. Rakowicki (ul. Rakowicka)
2) Cm. MydIniki (ul. Balicka)
3) Cm. Bronowice (ul. Pasternik)
4) Cm. Podgorski (ul. Wapienna)
5) Cm. Podgérski Stary (ul. Powstancéw Slgskich)
6) Cm. Wola Duchacka (ul. Wspdina)
7) Cm. Czerwone Maki (ul. Czerwone Maki)
8) Cm. Lubostron (ul. Lubostron)
9) Cm. Pychowice (ul. Sodowa)
10) Cm. Prokocim (ul. Biezanowska)
11) Cm. Pradnik Czerwony (ul. Powstancow)
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12) Cm. Grebatow (ul. Darwina)

4. Narzedzia, sprzet i szyny konieczne do wykonania ustug dostarczy Zamawiajgcy.
Wykonawca moze realizowac ustugi za pomocg wtasnego sprzetu i narzedzi.

5. Zamawiajgcy dopuszcza kopanie grobdéw reczne Ilub kopanie mechaniczne
— w zaleznosci od warunkéw fizycznych i gruntowych panujgcych w obrebie miejsca
wykonywania ustug oraz w zaleznosci od charakteru cmentarza.

6. Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy sitami wtasnymi.

7. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ osobom wykonujgcym przedmiot umowy
estetyczny ubiér.

§2
Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia 31 stycznia 2021 r. albo do wyczerpania
kwoty wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 2 niniejszej Umowy.

§3
1. Dopuszczalny czas przystgpienia Wykonawcy, na wezwanie Zamawiajgcego, do
wykonywania ustug wymienionych w § 1 ust. 2 ustala sie maksymalnie do 24 godziny
od momentu zgtoszenia.
2. Zgtoszenia bedg dokonywane w drodze mailowej z nastepujgcych adreséw

mailowych:
L) dla ustug wykonywanych na Cmentarzu
2) dla ustug wykonywanych na Cmentarzu
B) dla ustug wykonywanych na Cmentarzu
A) o dla ustug wykonywanych na Cmentarzu

3. Zamawiajgcy moze zgtaszac¢ konieczno$¢ wykonania ustug w godzinach od 7.30 do
15.30. od poniedziatku do pigtku (w dni robocze).

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wskazania Wykonawcy w wezwaniu, o ktérym
stanowi ust. 1 lokalizacji miejsca wykonania ustugi i czasu wykonania ustugi.

§4
1. Osobg nadzorujgcg wykonanie ustugi z ramienia Zamawiajgcego bedzie:
1)
2)
3)
A) e
2. Osobg odpowiedzialna za prawidtowe wykonanie umowy z ramienia Wykonawcy
bedzie: ..o
§5

1. W czasie wykonywania przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do
utrzymania terenu ustug w stanie wolnym od przeszkéd komunikacyjnych oraz bedzie



na swoj koszt usuwat i skladowat poza terenem wykonywania prac wszelkie
urzgdzenia pomocnicze oraz zbedne materiaty i odpady.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie zachowania oso6b, ktérymi

postuguje sie przy wykonywaniu umowy, jak za swoje dziatania lub zaniechania.

3. Wykonawca zapewnia prowadzenie prac zgodnie z przepisami BHP, p.poz., ochrony
srodowiska, z uwzglednieniem specyfiki terenu i warunkow prowadzenia ustug.

4. Wykonawca oswiadcza, ze osoby wyznaczone przez niego do realizacji niniejszej

umowy posiadajg odpowiednie kwalifikacje oraz przeszkolenia, w tym BHP
I uprawnienia wymagane przepisami prawa.

5. Wykonawca bierze na siebie petng odpowiedzialnos$¢ z tytutu szkdéd wyrzgdzonych
osobom trzecim, w tym w szczegoélnosci szkdd powstatych na skutek nienalezytego
wykonania ustugi oraz za uszkodzenia grobdw oraz infrastruktury cmentarnej.

6. W przypadku zaistniatej szkody z winy Wykonawcy polegajacej na uszkodzeniu
grobow (nagrobkow, grobowcéw, itp.) oraz elementdéw infrastruktury cmentarzy (np.
ogrodzen) badz rzeczy oso6b ftrzecich, Wykonawca zobowigzany jest wezwac
niezwtocznie inspektora wiasciwego rejonu cmentarnego i sporzgdzi¢ dwustronny
protokoét na okolicznosé zaistniatej szkody.

7. Spowodowane przez siebie szkody Wykonawca usunie wlasnym kosztem
i staraniem, w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

8. Wykonawca w trakcie wykonywania przedmiotu umowy zobowigzany jest do
przestrzegania obowigzujgcych na danym Cmentarzu regulamindw i zarzadzen, ktére
to dokumenty zostang mu przekazane w ciggu 5 dni od dnia podpisania umowy.

§6
1. Strony ustalajg, ze obowigzujgcg ich formg wynagrodzenia jest wynagrodzenie
wg. stawek za poszczegdlne czynnosci wyszczegodlnione w Zatgczniku Nr 2 do
umowy.
2. Wynagrodzenie catkowite za wykonanie przedmiotu umowy nie moze przekroczyé
ustalonej na podstawie ztozonej oferty kwoty:

netto: e zi
VAT ..%: e zt
brutto: zt
(stownie brutto: ... 00/100).

3. Ww. kwota rozliczana bedzie na podstawie ilosci rzeczywiscie wykonanych
i odebranych ustug wedtug niezmiennych cen jednostkowych, okreslonych w ofercie
Wykonawcy i Formularzu Cen

4. Strony postanawiajg, ze rozliczenie przedmiotu umowy nastgpi fakturami
czesciowymi, wystawionymi na podstawie protokotdw czesciowych wykonanych
ustug, ktore bedg sporzgdzane co dwa tygodnie, od dnia podpisania umowy.

5. Termin spetnienia Swiadczenia przez Zamawiajgcego wynosi 14 dni od daty ztoZzenia
przez Wykonawce prawidtowej faktury na Dzienniku Podawczym ZCK, na rachunek

bankowy Nr ... ..o pod warunkiem, iz rachunek bankowy
bedzie znajdowat sie w Wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywroconych do rejestru VAT

prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Kazda zmiana numeru
rachunku bankowego nie wymaga zawierania aneksu do umowy, jednakze
Wykonawca kazdorazowo oswiadcza, ze kazdy ze zmienionych rachunkéw
bankowych znajduje sie na wyzej wymienionym wykazie Podmiotow.
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6. Faktury winny by¢ wystawione w nastepujacy sposob:

Nabywca: Gmina Miejska Krakéw
Pl. Wszystkich Swigtych 3-4
31-004 Krakow
NIP: 676 101 37 17

Odbiorca:  Zarzad Cmentarzy Komunalnych
ul. Rakowicka 26
31-510 Krakow

Adres sktadania faktur: ul. Rakowicka 26, 31-510 Krakéw 31-510.

7. Wykonawca moze rowniez wystawi¢ ustrukturyzowang fakture elektroniczng i wystac
ja za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania PEF, o ktérej mowa
w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz.U. 2018 poz. 2191). W takim przypadku jako jednostke odbierajgca
nalezy wskazaé¢: Zarzgd Cmentarzy Komunalnych w Krakowie Adres PEF
6750004560, a wszelkie wymagane na podstawie zapisdw niniejszej umowy
zatgczniki do faktury, winny by¢ przestane w oryginale na adres ul. Rakowicka 26, 31-
510 Krakéw.

§7
1. Strony postanawiajg, ze obowigzujgcg je formg odszkodowania stanowig kary
umowne.
1) Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty kar umownych:
a) za zwioke w przystgpieniu do wykonywania przedmiotu umowy okreslonego
w § 1 ust. 2, w terminie okreslonym zgodnie z § 3 ust. 1 Umowy z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy
przypadek.
b) za nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 100,00 zt za kazdy taki przypadek,
2) Zamawiajacy ptaci Wykonawcy kary umowne:
a) za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego
—3 000,00 zt.
2. Jezeli szkoda rzeczywista bedzie wyzsza niz kara umowna, Wykonawca bedzie
zobowigzany do zaptaty odszkodowania przekraczajgcego kare umowna.
3. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych 2z naleznego mu
wynagrodzenia.
4. kary zostang naliczone na podstawie noty ksiegowej z 14 dniowym terminem
ptatnosci.
5. Strony ustalaja, iz maksymalny limit naliczonych kar umownych nie przekroczy 70%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 2 umowy.

§8
1. Oprocz wypadkow wymienionych w tresci tytutu XV Kodeksu cywilnego, stronom
przystuguje prawo odstgpienia od umowy w nastepujgcych wypadkach:
1) Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, jezeli:
a) firma Wykonawcy zostata rozwigzana,
b) zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy,



c) Wykonawca przerwat realizacje ustug i nie realizuje ich przez okres 5 dni
kalendarzowych,
d) Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczagt swiadczenia ustug
i nie kontynuuje ich pomimo dodatkowego wezwania Zamawiajgcego,
e) jezeli nie wykonuje prac zgodnie z umowa lub tez nienalezycie wykonuje
swoje zobowigzania umowne.
2) Wykonawca moze odstgpi¢ od umowy, jezeli Zamawiajgcy nie dokona zapfaty za
dwa petne okresy ptatnosci nastepujgce po sobie.
. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej w podaniem
uzasadnienia, w ciggu 14 dni od wystgpienia okolicznosci wymienionych w ust. 2 pkt
li2.
. Umowa moze zostaC rozwigzana przez kazdg ze stron za uprzednim 21 dniowym
okresem wypowiedzenia.

§9

. W ramach niniejszej umowy Zamawiajgcy jako administrator, zgodnie z art. 28
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016 r., str.1) zwanego ,RODQ”, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych, a Wpykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ je z polecenia
Zamawiajgcego, zgodnie z zakresem i celem, a takze w sposob okreslony ponize;.

. Zamawiajgcy powierza dane osobowe objete catym Zbiorem danych o dysponentach
miejsc spoczynku prowadzonym przez Zamawiajgcego w celu i zakresie koniecznym
do prawidtowej realizacji umowy.

. Wykonawca nie jest uprawniony do przekazywania powierzonych danych osobowych
osobom trzecim, z wytgczeniem osoOb wspdtpracujgcych lub pracujgcych dla
Wykonawcy. Powierzone Wykonawcy dane osobowe mogg przetwarza¢ wytgcznie
osoby, ktére uprzednio uzyskaty od Wykonawcy stosowne upowaznienie.

. Wykonawca nie jest upowazniony do dalszego powierzenia przetwarzania danych
osobowych bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia rejestru czynnosci przetwarzania
powierzonych danych osobowych, zgodnie z art. 30 ust. 2 i 3, z zastrzezeniem art. 30
ust. 5 RODO.

. Wykonawca zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy.

. Wykonawca oswiadcza, ze podjat srodki zabezpieczajgce na mocy art. 32 RODO
zgodnie z art. 28 ust.3 lit. ¢ RODO i wdrozyt w celu zapewnienia odpowiedniego
stopnia bezpieczehstwa powierzonych danych srodki techniczne.

Biorgc pod uwage charakter przetwarzania, Wykonawca w miare mozliwosci pomaga
Zamawiajgcemu, poprzez odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, wywigzaé
sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, a ktorej dane
zostaty powierzone do przetwarzania na mocy niniejszej umowy, w zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w Rozdziele Il RODO, zgodnie z art. 28 ust. 3
lit. e RODO, Wykonawca pomaga takze Zamawiajgcemu wywigzaé sie
z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO, uwzgledniajgc dostepne mu
informacje oraz charakter przetwarzania.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

W przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek sytuacji stanowigcej naruszenie
bezpieczehnstwa danych osobowych powierzonych do przetwarzania Wykonawca
zobowigzuje sie niezwtocznie, nie poézniej jednak niz w terminie 24 godzin
poinformowa¢ o tym Zamawiajgcego, podjg¢ wszelkie czynnosci majgce na celu
usuniecie naruszenia i zabezpieczenie danych osobowych w sposéb nalezyty przed
dalszymi naruszeniami.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia realizacji przedmiotu umowy
w zakresie przetwarzania danych osobowych w formie audytu.

Zamawiajacy realizowaC bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Wykonawcy
z minimum 3 dniowym jego uprzedzeniem. Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia
uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego, jednak nie dtuzszym niz 7 dni.

W przypadku wystgpienia okolicznosci mogacych mie¢ wptyw na odpowiedzialnosc
Zamawiajgcego za przetwarzanie danych osobowych, Wykonawca zobowigzuje sie
niezwiocznie podjg¢ dziatanie w celu usuniecia tych okoliczno$ci oraz natychmiast
zawiadomi¢ Zamawiajgcego.

W sytuacjach nadzwyczajnych, nieprzewidzianych w umowie, Wykonawca
zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych majgc na uwadze ochrone
powierzonych danych oraz interes Zamawiajgcego.

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z trescig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.
Wykonawca zobowigzuje sie do niezwilocznego poinformowania Zamawiajgcego
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegodlnosci administracyjnym lub sgdowym,
dotyczacym przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych okreslonych
w umowie, o0 jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym
przetwarzania tych danych, skierowanych do Wykonawcy.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych: adres pocztowy:
ul. Rakowicka 26, 31-510 Krakéw; e-mail: iod@zck-krakow.pl

Wykonawca moze przetwarza¢é Dane Osobowe wylgcznie przez okres
obowigzywania niniejszej umowy. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy
Wykonawca zaprzestanie przetwarzania Danych Osobowych i usunie je lub dokona
ich anonimizacji w taki sposdb, aby nie byto mozliwe ich ponowne odtworzenie.
Wykonawca usunie Dane Osobowe z wszelkich nosnikéw danych.

Wykonawca zobowigzuje sie¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
danych, materiatbw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od
Zamawiajgcego i od wspotpracujacych z nim oséb oraz danych uzyskanych
w jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej
lub elektronicznej (,dane poufne”).

§ 10
Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci umowy wymagajg dla swej waznosci formy
pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wierzyciela na osobe trzecig w zakresie

wypetniania warunkéw umowy.
Do rozpoznania sporéw wyniklych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sad
Powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.



4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa, stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz w sprawach procesowych przepisy Kodeksu postepowania cywilnego.

§11
1. Niniejszg umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego
dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.
2. Wykaz zatgcznikéw stanowigcych integralng czes¢ umowy:
1) Oferta Wykonawcy.
2) Formularz Cen.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



